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【クラブレッスン予約サービス利用規約改定】新旧対照表 ※赤字･下線部分は変更箇所。なお、条文番号の繰り上げ・繰り下げのみの箇所は省略。 

旧 新 

第３条（登録） 

１．本サービスの利用を希望する者（以下「登録希望者」といいます。）は、本規約を遵守することに同意

し、かつ当社の定める一定の情報（以下「登録事項」といいます。）を当社の定める方法で当社に提供

することにより、当社に対し、本サービスの利用の登録を申請することができます。 

２．当社は、当社の基準に従って、前項に基づいて登録申請を行った登録希望者（以下「登録申請者」と

いいます。）の登録の可否を判断し、当社が登録を認める場合にはその旨を登録申請者に通知します。

登録申請者の登録ユーザーとしての登録は、当社が本項の通知を行ったことをもって完了したものと

します。 

３．前項に定める登録の完了時に、サービス利用契約が登録ユーザーと当社の間に成立し、登録ユーザー

は本サービスを本規約に従い利用することができるようになります。 

４．当社は、登録申請者が、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、登録および再登録を拒否す

ることがあり、またその理由について一切開示義務を負いません。 

（１）当社に提供した登録事項の全部または一部につき虚偽、誤記または記載漏れがあった場合 

（２）１６歳未満の未成年者、成年被後見人、被保佐人または被補助人のいずれかであり、法定代理人、

後見人、保佐人または補助人の同意等を得ていなかった場合 

（３）レッスンを個人で楽しむ目的以外の目的（商業目的等）の場合 

（４）反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに準ずる者を意味し

ます。以下同じ。）である、または資金提供その他を通じて反社会的勢力等の維持、運営もしくは

経営に協力もしくは関与する等反社会的勢力等との何らかの交流もしくは関与を行っていると

当社が判断した場合 

（５）過去当社との契約に違反した者またはその関係者であると当社が判断した場合 

（６）第１５条に定める措置を受けたことがある場合 

（７）その他、登録を適当でないと当社が判断した場合 

５．登録ユーザーに関し、サービス利用契約の成立後、前項各号のいずれかの事由に該当することが判明

した場合、当社は、当該登録ユーザーとのサービス利用契約を取り消すことができます。この場合、

当該登録ユーザーは本サービスに関する一切の権利を失います。 

第３条（登録） 

１．本サービスの利用を希望する者（以下「登録希望者」といいます。）は、本規約を遵守することに同意

し、かつ当社の定める一定の情報（以下「登録事項」といいます。）を当社の定める方法で当社に提供

することにより、当社に対し、本サービスの利用の登録を申請することができます。 

２．登録希望者または登録ユーザーは、複数の登録ユーザーとしての登録を行うことはできません。 

３．当社は、当社の基準に従って、前項に基づいて登録申請を行った登録希望者（以下「登録申請者」と

いいます。）の登録の可否を判断し、当社が登録を認める場合にはその旨を登録申請者に通知します。

登録申請者の登録ユーザーとしての登録は、当社が本項の通知を行ったことをもって完了したものと

します。 

４．前項に定める登録の完了時に、サービス利用契約が登録ユーザーと当社の間に成立し、登録ユーザー

は本サービスを本規約に従い利用することができるようになります。 

５．当社は、登録申請者が、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、登録および再登録を拒否す

ることがあり、またその理由について一切開示義務を負いません。 

（１）当社に提供した登録事項の全部または一部につき虚偽、誤記または記載漏れがあった場合 

（２）複数の登録ユーザーとしての登録を行ったことが確認できた場合またはその恐れがあると当社が

判断した場合 

（３）１６歳未満の未成年者、成年被後見人、被保佐人または被補助人のいずれかであり、法定代理人、

後見人、保佐人または補助人の同意等を得ていなかった場合 

（４）レッスンを個人で楽しむ目的以外の目的（商業目的等）の場合 

（５）反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに準ずる者を意味し

ます。以下同じ。）である、または資金提供その他を通じて反社会的勢力等の維持、運営もしくは

経営に協力もしくは関与する等反社会的勢力等との何らかの交流もしくは関与を行っていると

当社が判断した場合 

（６）過去当社との契約に違反した者またはその関係者であると当社が判断した場合 

（７）第１５条に定める措置を受けたことがある場合 

（８）その他、登録を適当でないと当社が判断した場合 

６．登録ユーザーに関し、サービス利用契約の成立後、前項各号のいずれかの事由に該当することが判明

した場合、当社は、当該登録ユーザーとのサービス利用契約を取り消すことができます。この場合、

当該登録ユーザーは本サービスに関する一切の権利を失います。 

 

第５条（パスワードおよびユーザーＩＤの管理） 

１．登録ユーザーは、自己の責任において、本サービスに関するパスワードおよびユーザーＩＤを適切

に管理および保管するものとし、これを第三者に利用させ、または貸与、譲渡、名義変更、売買等を

してはならないものとします。 

第５条（パスワードおよびユーザーＩＤの管理） 

１．登録ユーザーは、本サービスに関し、一人につき一つのユーザーID のみを保有できます。 

２．登録ユーザーは、自己の責任において、本サービスに関するパスワードおよびユーザーＩＤを適切

に管理および保管するものとし、これを第三者に利用させ、または貸与、譲渡、名義変更、売買等を

してはならないものとします。 



2 

 

２．パスワードまたはユーザーＩＤの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等によって生じた損害

に関する責任は登録ユーザーが負うものとします。 

 

３．パスワードまたはユーザーＩＤの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等によって生じた損害

に関する責任は登録ユーザーが負うものとします。 

 

第６条（電子チケット） ※無料の電子チケットは含みません 

１．登録ユーザーが、本サービスを通じて有料のレッスンの予約をするときは、当社所定の方法により本

サービス上で利用できる電子チケット（以下「チケット」といいます。）を購入する必要があります。 

２．チケットは、当社が定めた有効期間内に限り利用することができます。なお、有効期間を経過した場

合、当該チケットは無効となり、有効期間の延長をすることができません。 

第６条 (電子チケット）  

１．登録ユーザーが、本サービスを通じてチケットの購入が必要なレッスンの予約をするときは、当社所

定の方法により本サービス上で利用できる電子チケット（以下「チケット」といいます。）を購入する

必要があります。 

２．チケットは、当社が定めた有効期間内に限り利用することができます。なお、有効期間を経過した場

合、当該チケットは無効となり、有効期間の延長をすることができません。 

 

【新設】 第９条（予約可能枠数） 

１．登録ユーザーは、当社がスポーツクラブの会員種別（以下「会員種別」といいます。）ごとに定める予

約可能枠数の範囲内において、本サービス上で予約可能なレッスンの予約を申し込むことができま

す。 

２．登録ユーザーが、当社が別に定めた期日までに当社所定の会員種別の変更手続きを行った場合、翌月

より変更後の会員種別の予約可能枠数が適用されます。 

３．登録ユーザーが、当社が別に定めた期日を過ぎて当社所定の会員種別の変更手続きを行った場合、翌々

月より変更後の会員種別の予約可能枠数が適用されます。 

４．登録ユーザーが会員種別ごとに定める予約可能枠数を超えてレッスンの予約を行った場合、当社は超

えた分のレッスンの予約を取り消すことができます。 

 

第９条（登録ユーザー都合によるキャンセル） 

【省略】 

第１０条（登録ユーザー都合によるキャンセル） 

【省略】 

第１０条（キャンセルペナルティ） 

【省略】 

第１１条（キャンセルペナルティ） 

【省略】 

第１１条（当社都合によるキャンセル） 

【省略】 

第１２条（当社都合によるキャンセル） 

【省略】 

第１２条（禁止事項） 

登録ユーザーは、本サービスの利用にあたり、以下の各号のいずれかに該当する行為または該当すると

当社が判断する行為をしてはなりません。 

１．レッスンの予約のキャンセルを繰り返す行為 

２．レッスンの予約にあたって、虚偽または不正な情報を入力する行為 

３．有料の手配代行等、営利を目的として本サービスを利用する行為 

４．法令に違反する行為または犯罪行為に関連する行為 

５．公序良俗に反する行為 

６．当社または第三者の知的財産権、その他の権利または利益を侵害する行為 

７．本サービスのネットワークまたはシステム等に過度な負荷をかける行為 

第１３条（禁止事項） 

登録ユーザーは、本サービスの利用にあたり、以下の各号のいずれかに該当する行為または該当すると

当社が判断する行為をしてはなりません。 

（１）レッスンの予約のキャンセルを繰り返す行為 

（２）レッスンの予約にあたって、虚偽または不正な情報を入力する行為 

（３）有料の手配代行等、営利を目的として本サービスを利用する行為 

（４）法令に違反する行為または犯罪行為に関連する行為 

（５）公序良俗に反する行為 

（６）当社または第三者の知的財産権、その他の権利または利益を侵害する行為 

（７）本サービスのネットワークまたはシステム等に過度な負荷をかける行為 
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８．当社または第三者が提供するソフトウェアその他のシステムに対するリバースエンジニアリングその

他の解析行為 

９．本サービスの運営を妨害する恐れのある行為 

１０．当社または第三者のネットワークまたはシステム等への不正アクセス 

１１．第三者に成りすます行為 

１２．本サービスの他の利用者のＩＤまたはパスワードを利用する行為 

１３．反社会的勢力等への利益供与 

１４．前各号の行為を直接または間接に惹起し、または容易にする行為 

１５．前各号の行為を試みること 

１６．その他、当社が不適切と判断する行為 

（８）当社または第三者が提供するソフトウェアその他のシステムに対するリバースエンジニアリングそ

の他の解析行為 

（９）本サービスの運営を妨害する恐れのある行為 

（１０）当社または第三者のネットワークまたはシステム等への不正アクセス 

（１１）ＲＰＡ・ＢＯＴ・クローラその他自動で入力・操作を行うソフトウェア等の技術的手段を用いて

本サービスを利用する行為 

（１２）レッスンの予約をキャンセル後、直ちに他の特定の登録ユーザーが当該レッスンを予約する行為

が繰り返される等、登録ユーザー間で示し合わせてレッスンの予約とキャンセルが行われている

恐れがあると当社が判断する行為 

（１３）第三者に成りすます行為 

（１４）本サービスの他の登録ユーザーのＩＤまたはパスワードを利用する行為 

（１５）反社会的勢力等への利益供与 

（１６）前各号の行為を直接または間接に惹起し、または容易にする行為 

（１７）前各号の行為を試みること 

（１８）その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第１３条（本サービスの停止等） 

【省略】 

第１４条（本サービスの停止等） 

【省略】 

第１４条（登録抹消等） 

１．当社は、登録ユーザーが、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、事前に通知または催告

することなく、当該登録ユーザーについて本サービスの利用を一時的に停止し、または登録ユーザー

としての登録を抹消することができます。 

（１）本規約のいずれかの条項に違反した場合 

（２）登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 

（３）支払停止もしくは支払不能となり、または破産手続開始、民事再生手続開始、会社更生手続開

始、特別清算開始もしくはこれらに類する手続の開始の申立てがあった場合 

（４）６ヶ月以上本サービスの利用がない場合 

（５）第３条第４項各号に該当する場合 

（６）その他、当社が本サービスの利用または登録ユーザーとしての登録の継続を適当でないと判断し

た場合 

２．前項各号のいずれかの事由に該当した場合、登録ユーザーは、当社に対して負っている債務の一切

について当然に期限の利益を失い、直ちに当社に対して全ての債務の支払を行わなければなりませ

ん。 

 

第１５条（登録抹消等） 

１．当社は、登録ユーザーが、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、事前に通知または催告

することなく、当該登録ユーザーについて本サービスの利用を一時的に停止し、または登録ユーザー

としての登録を抹消することができます。 

（１）本規約のいずれかの条項に違反した場合 

（２）登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 

（３）支払停止もしくは支払不能となり、または破産手続開始、民事再生手続開始、会社更生手続開

始、特別清算開始もしくはこれらに類する手続の開始の申立てがあった場合 

（４）６ヶ月以上本サービスの利用がない場合 

（５）第３条第５項各号に該当する場合 

（６）その他、当社が本サービスの利用または登録ユーザーとしての登録の継続を適当でないと判断し

た場合 

２．前項各号のいずれかの事由に該当した場合、登録ユーザーは、当社に対して負っている債務の一切

について当然に期限の利益を失い、直ちに当社に対して全ての債務の支払を行わなければなりませ

ん。 

 

第１５条（退会） 

【省略】 

第１６条（退会） 

【省略】 

第１６条（本サービスの内容の変更、終了） 第１７条（本サービスの内容の変更、終了） 
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【省略】 【省略】 

第１７条（保証の否認および免責） 

１．当社は、本サービスが登録ユーザーの特定の目的に適合すること、期待する機能・商品的価値・正確

性・有用性を有すること、登録ユーザーによる本サービスの利用が登録ユーザーに適用のある法令また

は業界団体の内部規則等に適合すること、継続的に利用できること、および不具合が生じないことにつ

いて、明示または黙示を問わず何ら保証するものではありません。 

２．本サービスの利用にあたり登録ユーザーに生じた損害について、当社に故意または重過失がある場合

を除き、過去６ヶ月間に登録ユーザーが当社に支払ったレッスンの対価の金額を超えて賠償する責任を

負わないものとし、また、付随的損害、間接損害、特別損害、将来の損害および逸失利益にかかる損害

については、賠償する責任を負わないものとします。 

第１８条（保証の否認および免責） 

１．当社は、本サービスが登録ユーザーの特定の目的に適合すること、期待する機能・商品的価値・正確

性・有用性を有すること、登録ユーザーによる本サービスの利用が登録ユーザーに適用のある法令また

は業界団体の内部規則等に適合すること、継続的に利用できること、および不具合が生じないことにつ

いて、明示または黙示を問わず何ら保証するものではありません。 

２．本サービスの利用にあたり登録ユーザーに生じた損害について、当社に故意または重過失がある場合

を除き、過去６ヶ月間に登録ユーザーが当社に支払ったレッスンの対価の金額を超えて賠償する責任を

負わないものとします。なお、過去６ヶ月間に登録ユーザーが当社に支払ったレッスンの対価が存在し

ない場合は、当社は、当該登録ユーザーに対し、金１万円を限度として損害賠償の責任を負うものとし

ます。また、付随的損害、間接損害、特別損害、将来の損害および逸失利益にかかる損害については、

賠償する責任を負わないものとします。 

第１８条（秘密保持） 

【省略】 

第１９条（秘密保持） 

【省略】 

第１９条（個人情報の取扱い） 

【省略】 

第２０条（個人情報の取扱い） 

【省略】 

第２０条（本規約等の変更） 

【省略】 

第２１条（本規約等の変更） 

【省略】 

第２１条（連絡／通知） 

【省略】 

第２２条（連絡／通知） 

 【省略】 

第２２条（サービス利用契約上の地位の譲渡等） 

 【省略】 

第２３条（サービス利用契約上の地位の譲渡等） 

 【省略】 

第２３条（分離可能性） 

【省略】 

第２４条（分離可能性） 

【省略】 

第２４条（準拠法および管轄裁判所） 

１．１．本規約およびサービス利用契約の準拠法は日本法とします。 

２．本規約またはサービス利用契約に起因し、または関連する一切の紛争については、東京地方裁判所を

第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

第２５条（準拠法および管轄裁判所） 

１．本規約およびサービス利用契約の準拠法は日本法とします。 

２．本規約またはサービス利用契約に起因し、または関連する一切の紛争については、東京地方裁判所を

第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

【２０２１年１０月８日制定・施行】 【２０２１年１０月８日制定・施行】 

【２０２４年３月１日一部改正・施行】 

 


